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Resumen

La inteligencia artificial introduce oportunidades y exigencias para la formacion docente
universitaria. Se realizd una revision narrativa integradora de literatura sobre ensefianza,
evaluacion, investigacion y competencias. Se distinguieron posibilidades técnicas,
practicas observadas y resultados educativos; las frecuencias de aplicaciones no se
interpretaron como medidas de eficacia. Los hallazgos muestran predominio de
aplicaciones dirigidas al alumnado, diversidad de funciones y necesidad de evaluacion
critica. Se propone un modelo de desarrollo profesional que vincula competencias
tecnologicas, pedagdgicas, criticas, éticas e investigativas con productos verificables. Se
concluye que la integracion requiere alineacion didactica, acompafiamiento, proteccion
de datos y evaluacion de transferencia, conservando responsabilidad y autonomia

académicas.

Palabras clave: inteligencia artificial, educacién superior; formaciéon docente; evaluacion;

investigacion.
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Abstract

Artificial intelligence creates opportunities and new requirements for university teacher
development. An integrative narrative review examined literature on teaching,
assessment, research, and competencies. Technical possibilities, observed practices, and
educational outcomes were distinguished; application frequencies were not interpreted
as measures of effectiveness. Findings indicate a predominance of student-facing
applications, diverse functions, and a need for critical evaluation. A professional
development model links technological, pedagogical, critical, ethical, and research
competencies to verifiable outputs. Integration requires instructional alignment, support,
data protection, and assessment of transfer while preserving academic responsibility and

autonomy.

Keywords: artificial intelligence; higher education; teacher development; assessment; research.
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Resumo

A inteligéncia artificial introduz oportunidades e exigéncias para a formac¢do docente
universitaria. Realizou-se uma revisdo narrativa integradora da literatura sobre ensino,
avaliagdo, pesquisa e competéncias. Distinguiram-se possibilidades técnicas, praticas
observadas e resultados educacionais; frequéncias de aplicagdes ndo foram interpretadas
como medidas de eficacia. Os resultados mostram predominancia de aplica¢des voltadas
aos estudantes, diversidade de fung¢des e necessidade de avaliagdo critica. Propde-se um
modelo de desenvolvimento profissional que vincula competéncias tecnologicas,
pedagogicas, criticas, €ticas e investigativas a produtos verificaveis. A integracao exige
alinhamento didatico, acompanhamento, protecdo de dados e avalia¢ao da transferéncia,

preservando responsabilidade e autonomia académicas.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; educacdo superior; formagdo docente; avaliagdo;

pesquisa.
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Introduccion

La transformacion digital de la educacion superior ha experimentado una aceleracion
significativa durante la ultima década. Dentro de este proceso, la Inteligencia Artificial
se ha consolidado como una de las tecnologias con mayor capacidad para modificar las
practicas educativas y cientificas. Aunque la aplicacion de IA en educacidon no es
reciente, la aparicion de herramientas generativas capaces de producir textos, imagenes,
codigo, resumenes, traducciones y otros contenidos ha ampliado considerablemente sus
posibilidades de utilizacion en las universidades. (Crompton y Burke, 2023)

La incorporacion de sistemas de IA estd generando una transicion desde modelos
educativos centrados exclusivamente en la transmision de conocimientos hacia modelos
donde docentes y estudiantes interactuan con herramientas capaces de procesar grandes
cantidades de informacion y proporcionar respuestas en tiempo real. En consecuencia,
el rol del docente universitario comienza a experimentar una transformacion: ya no se
limita a transmitir informacion, sino que adquiere mayor importancia como disefiador
de experiencias de aprendizaje, mediador del conocimiento, evaluador critico y
orientador ético. (Crompton y Burke, 2023)

Las revisiones sistematicas realizadas en educacion superior muestran un crecimiento
acelerado de las investigaciones sobre IA. Crompton y Burke (2023), después de
analizar 138 estudios publicados entre 2016 y 2022, identificaron una expansion
importante de la investigacion sobre inteligencia artificial en educacion superior. Esta
tendencia se intensificd posteriormente con la aparicion de herramientas de IA
generativa. (Crompton y Burke, 2023)

La literatura reciente también evidencia que ChatGPT y otros modelos generativos estan
siendo utilizados por docentes, estudiantes e investigadores para actividades diversas.

Baig y Yadegaridehkordi (2024), en una revision sistematica de la literatura,
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identificaron aplicaciones relacionadas con ensefianza, investigacion, actividades
académicas y procesos institucionales. (Baig y Yadegaridehkordi, 2024)

Sin embargo, la incorporacion tecnoldgica no garantiza por si misma una mejora
educativa. El principal desafio consiste en preparar al profesorado para comprender qué
puede hacer la 1A, cudles son sus limitaciones y bajo qué condiciones puede utilizarse
de manera pedagdgicamente pertinente. Miao y Cukurova (Miao y Cukurova, 2024)
plantea precisamente la necesidad de desarrollar competencias docentes especificas para
la era de la IA, estructuradas en dimensiones relacionadas con la perspectiva humanista,
ética, fundamentos de IA, pedagogia y desarrollo profesional.

En este contexto, la formacion docente universitaria constituye un componente
estratégico. Una universidad que incorpora IA sin preparar adecuadamente a sus
docentes puede generar practicas inconsistentes, dependencia tecnoldgica, problemas de
privacidad o utilizacion superficial de las herramientas. (Crompton y Burke, 2023)

Por ello, el presente articulo analiza el impacto de la IA en la formacion docente
universitaria y propone estrategias destinadas a potenciar tanto el aprendizaje como la
investigacion, considerando simultdneamente sus oportunidades y riesgos. (Crompton y
Burke, 2023)

El impacto de la inteligencia artificial en la formacién docente debe analizarse en tres
niveles diferentes: posibilidades técnicas, cambios observados en practicas y resultados
de aprendizaje. Una herramienta que produce materiales con rapidez no demuestra por
ello que los estudiantes comprendan mejor; tampoco la satisfaccion del profesorado
acredita una transformacion sostenida de su competencia pedagogica. La literatura
requiere separar estos niveles antes de formular politicas universitarias. (Crompton y

Burke, 2023; Luo et al., 2025; Qian, 2025)
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La formacion docente constituye un objeto distinto del uso de IA por estudiantes. En la
revision de Crompton y Burke, la mayoria de aplicaciones se dirigi6 al alumnado y una
proporciéon menor a instructores. Esta distribucion ayuda a explicar por qué abundan
ejemplos de tutoria o prediccion y persisten preguntas sobre desarrollo profesional,
transferencia al aula y evaluacion de competencias del profesor. (Crompton y Burke,
2023)

La revision de Zawacki-Richter y colaboradores ya advertia una débil conexion de
numerosas aplicaciones con perspectivas pedagogicas y una limitada discusion de
riesgos. La expansion de modelos generativos vuelve mas visible ese problema, pero no
lo inaugura; la historia del campo incluye sistemas adaptativos, tutores y analitica cuyos
supuestos deben examinarse antes de presentar toda innovacidon como una ruptura
absoluta. (Chen et al., 2020; Zawacki-Richter et al., 2019)

Se propone analizar las capacidades necesarias para integrar IA en ensefianza e
investigacion y construir un modelo evaluable de formacion universitaria. La hipotesis
orientadora, entendida como proposicion de trabajo y no como resultado probado, es
que la utilidad depende de la alineacion entre objetivo pedagogico, supervision humana,
evaluacion auténtica y condiciones institucionales. El acceso a una plataforma por si

solo no garantiza esa alineacion.

Metodologia

Se realizd una revision narrativa critica, de alcance documental y orientacion aplicada.
El material tematico inicial se ampli6 mediante busquedas dirigidas en registros
académicos y publicaciones originales disponibles; se verificaron identidad
bibliografica y correspondencia de las fuentes con las afirmaciones. La blsqueda
complementaria se cerrd el 5 de octubre de 2026 y conservé trabajos fundacionales

cuando eran necesarios para interpretar la evidencia reciente.
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Se consultaron registros de Europe PMC/PubMed, metadatos DOI y péginas de revistas
u organismos pertinentes. Se incluyeron publicaciones con relacién directa con la
pregunta y datos o argumentos interpretables; se excluyeron duplicados bibliograficos,
referencias que no correspondian al contenido atribuido y trabajos ajenos al objeto. No
se declararon busquedas en bases de suscripcion no consultadas ni un proceso
exhaustivo de revision sistematica.

La seleccion fue intencional y se utilizd una matriz de extraccidon para ordenar disefio,
poblacion u objeto, resultados, medida y limitaciones. El andlisis fue comparativo y
tematico; los resultados cuantitativos se conservaron en su contexto y las propuestas se
diferenciaron de hallazgos empiricos. Las tablas y graficos se elaboraron con
informacion publicada, sin crear participantes, observaciones o estimaciones de efecto
propias.

La revision utilizd fuentes documentales publicas y no intervino sobre personas ni
accedid a registros individuales identificables. No se atribuye una aprobacion ética
inexistente. Se mantuvo trazabilidad mediante DOI o URL y se realizd6 una
comprobacion de correspondencia entre citas y referencias, junto con revision de
coherencia de cifras y elementos visuales.

Se desarrolld una revision narrativa integradora de literatura sobre inteligencia artificial,
educacion superior, formacion docente, evaluacion e investigacion académica. La
blisqueda complementaria utilizd6 combinaciones de artificial intelligence, higher
education, teacher training, generative Al, assessment y learning outcomes; se
verificaron titulos, autoria y datos editoriales mediante registros DOI y publicaciones de
origen. La seleccion priorizo revisiones y marcos de competencia con capacidad para

informar decisiones formativas.
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Los documentos se organizaron segiin poblacion destinataria, funcion educativa, tipo de
evidencia y resultado examinado. Se diferenciaron revisiones sistematicas, revisiones de
alcance, articulos conceptuales y marcos institucionales; no se trataron como disefios
equivalentes. Los recuentos de investigaciones incluidos en revisiones ajenas se
mantuvieron separados, dado que sus ventanas temporales y criterios de seleccion
difieren y pueden existir articulos compartidos.

La sintesis examino disefio de materiales, retroalimentacion, evaluacion, alfabetizacion
algoritmica, ética e investigacion. Para cada dimension se distinguieron capacidades
propuestas y efectos observados; se considerd particularmente si el estudio evaluaba una
experiencia real, una simulacion o percepciones de usuarios. La fuerza interpretativa
dependid de esa distincion, sin asignar a todas las publicaciones una etiqueta uniforme
de eficacia.

Los graficos representan distribuciones publicadas dentro de revisiones especificas.
Cuando las categorias se solapan, sus frecuencias no se expresan como partes exclusivas
de un total; cuando son excluyentes, se conserva el denominador original. No se
calcularon efectos educativos combinados ni se dedujo crecimiento causal de
competencias a partir del nimero de articulos sobre una tecnologia.

La propuesta se elabor6 como modelo de desarrollo profesional con productos
verificables, no como intervencion ya aplicada. No se reclutaron docentes ni estudiantes
y no se generaron puntuaciones de rendimiento. Sus indicadores constituyen criterios
para una evaluacion futura; no se presentan como instrumentos psicométricos validados

ni como requisitos oficiales de acreditacion universitaria.
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Resultados

La incorporacion de IA modifica progresivamente la relacion tradicional entre docente,
estudiante y conocimiento. En lugar de una relacion exclusivamente docente-estudiante,
emerge un escenario donde las herramientas inteligentes actian como recursos
intermediarios que pueden apoyar diferentes fases del proceso educativo.
(Zawacki-Richter et al., 2019)

Zawacki-Richter y colaboradores (Zawacki-Richter et al., 2019) identificaron cuatro
grandes areas de aplicacion de IA en educacion superior: sistemas de perfilamiento y
prediccion, evaluacion y valoracidn, sistemas adaptativos y personalizacion, y sistemas
inteligentes de tutoria. Estas aplicaciones demuestran que la IA educativa no se limita a
los modelos generativos actuales, sino que forma parte de una evolucion tecnologica
mas amplia.

Para el docente universitario, esta transformacion implica pasar de ser Unicamente
transmisor de informacion a convertirse en disefiador, mediador y validador del
conocimiento. El profesor necesita determinar qué informacion es pertinente, evaluar la
calidad de las respuestas generadas por IA y disefiar actividades donde el estudiante
tenga que interpretar, contrastar, argumentar y crear. (Zawacki-Richter et al., 2019)

La formacion docente debe, por tanto, incorporar competencias relacionadas con el
funcionamiento basico de la IA, formulacion de instrucciones, evaluacion de resultados,
identificacion de errores, comprension de sesgos y aplicacion de criterios éticos.
(Zawacki-Richter et al., 2019)

Miao y Cukurova (Miao y Cukurova, 2024) plantea un modelo particularmente
relevante al establecer competencias organizadas en tres niveles de progresion: adquirir,

profundizar y crear. Este enfoque permite entender que la alfabetizacion en IA no debe
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limitarse a aprender a utilizar una herramienta especifica, sino que debe convertirse en
una competencia profesional progresiva.

Uno de los principales beneficios potenciales de la IA consiste en la capacidad de
proporcionar experiencias educativas mas personalizadas. Los sistemas inteligentes
pueden ayudar a generar explicaciones alternativas, ejemplos, ejercicios, preguntas de
autoevaluacion y materiales adaptados a diferentes niveles de conocimiento. (Chiu et
al., 2023)

En este contexto, el docente puede utilizar IA como asistente pedagdgico para
diversificar sus recursos. Por ejemplo, un profesor puede solicitar diferentes
explicaciones de un concepto complejo, crear casos clinicos simulados, generar
preguntas para discusion, diseflar escenarios problematicos o adaptar un contenido a
diferentes niveles de dificultad. (Chiu et al., 2023)

La tabla 1 organiza tipos de evidencia y alcance educativo, con indicacion del alcance
de cada componente y de las fuentes que sustentan su interpretacion.

Tabla 1

Tipos de evidencia y alcance educativo

Fuente Objeto Limite de interpretacion

Crompton y Burke 138 articulos de IA universitaria ~ Predominio de aplicaciones al alumnado
(Crompton y Burke,

2023)

Albadarin y 14 estudios empiricos iniciales Ventana temprana de ChatGPT
colaboradores

(Albadarin et al.,

2024)

Liang y 33 estudios de curriculo y Frecuencia de simulaciones
colaboradores evaluacion

(Liang et al., 2025)

Luo y colaboradores 63 estudios de herramientas Funciones y resultados heterogéneos
(Luo et al., 2025)

Fuente: Elaboracion propia a partir de las revisiones citadas; sus corpus pueden solaparse.
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Sin embargo, la personalizacion debe permanecer bajo supervision docente. Una
respuesta generada automdticamente puede ser incompleta, incorrecta o presentar
informacion descontextualizada. Por esta razon, la IA no debe considerarse una fuente
absoluta de conocimiento. (Chiu et al., 2023)

Albadarin y colaboradores (Albadarin et al., 2024) sefialan que la evidencia empirica
sobre ChatGPT en educacion muestra multiples posibilidades de utilizacidon, aunque
también evidencia la necesidad de continuar investigando sus efectos y limitaciones.

El docente universitario debe ensefiar al estudiante a interactuar criticamente con la [A.
Una estrategia pedagogica particularmente relevante consiste en pedir al estudiante que
genere una respuesta mediante IA y posteriormente identifique errores, sesgos,
inconsistencias o referencias inexistentes. De esta manera, la herramienta deja de ser un
sustituto del pensamiento y se convierte en un objeto de analisis. (Chiu et al., 2023)

La evaluacién universitaria constituye uno de los ambitos mdas afectados por la
expansion de la IA generativa. Los modelos tradicionales basados exclusivamente en
ensayos, trabajos escritos o respuestas extensas pueden presentar dificultades para
determinar qué parte del trabajo fue desarrollada por el estudiante y qué parte fue
producida mediante herramientas de IA. (Xia et al., 2024)

Xia y colaboradores (Xia et al., 2024) sefialan que la IA generativa estd impulsando una
transformacion de los sistemas de evaluacion en educacidon superior y plantea la
necesidad de desarrollar nuevas estrategias de evaluacion y formacion docente.

La distribucion de destinatarios en 138 articulos revisados por Crompton y Burke
muestra 72% de aplicaciones orientadas a estudiantes, 17% a instructores y 11% a
gestores. La menor presencia docente no significa ausencia de relevancia, sino un

desequilibrio del objeto investigado. La capacitacion del profesor requiere evidencia
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especifica sobre decisiones didacticas y no solo extrapolaciones desde herramientas
disefiadas para el alumnado. (Crompton y Burke, 2023)

La revision temprana de Albadarin y colaboradores incluyo 14 estudios empiricos sobre
ChatGPT. Describio apoyos a explicacion, escritura y planificacion, junto con necesidad
de entrenamiento y verificacion; su ventana de busqueda termind en abril de 2023. El
valor de esa sintesis es documentar experiencias iniciales, no representar todo el
ecosistema posterior de modelos o establecer eficacia estable entre disciplinas.
(Albadarin et al., 2024)

Las revisiones generales de Chen y colaboradores y de Chiu y colaboradores permiten
ordenar oportunidades y desafios mas alld de una aplicacion comercial. Una
competencia transferible debe incluir reconocimiento del problema, valoracion del dato
disponible y examen del resultado; memorizar instrucciones para una interfaz concreta
es insuficiente cuando cambian sus capacidades, restricciones y condiciones de acceso.
(Chen et al., 2020; Chiu et al., 2023)

El grafico 1 presenta destinatarios de aplicaciones de IA en educacion superior. Se
conserva la unidad y el contexto de los datos para distinguir la descripcion publicada de
las implicaciones propuestas.

Grafico 1

Destinatarios de aplicaciones de IA en educacion superior

Estudiantes 72
Instructores 17
Gestores 11
0 20 40 60 80 100

Articulos segun destinatario (%)

Fuente: elaboracion propia. (Crompton y Burke, 2023): corpus de 138 articulos; porcentajes publicados.
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El predominio estudiantil delimita el alcance del conocimiento disponible. Que una
aplicacion se dirjja al alumnado no implica que haya evaluado formacion del
profesorado; las instituciones necesitan preguntar como se adquirieron competencias y
si se transfirieron a nuevas tareas. El grafico representa orientacion de investigaciones,
no distribucion universal del uso de IA.

La respuesta institucional no deberia limitarse exclusivamente a prohibir las
herramientas de IA. Es necesario redisefiar las actividades para evaluar procesos
cognitivos que requieran comprension, argumentacion, aplicacion, andlisis y reflexion.
(Xia et al., 2024)

Entre las estrategias posibles se encuentran; Evaluaciones orales complementarias;
Portafolios de aprendizaje; Estudios de caso; Proyectos progresivos; Defensa de
trabajos; Evaluaciones basadas en problemas; Reflexiones metacognitivas;
Comparacion critica de respuestas generadas por IA; Actividades realizadas durante
sesiones supervisadas; Presentacion de evidencias del proceso de construccion del
conocimiento. (Xia et al., 2024)

De esta manera, la IA puede convertirse incluso en un elemento para mejorar la
evaluacion, siempre que el docente transforme el objeto evaluativo desde el producto
final hacia el proceso de aprendizaje. (Xia et al., 2024)

La TA también tiene un impacto importante sobre la investigacidon universitaria. Los
docentes e investigadores pueden utilizar diferentes herramientas para organizar
literatura, identificar tendencias, generar palabras clave, estructurar preguntas de
investigacion, apoyar procesos de traduccion, analizar grandes conjuntos de

informacion y mejorar determinados aspectos de la redaccion académica. (Kasneci et

al., 2023)
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En la revision bibliografica, por ejemplo, la IA puede ayudar a organizar conceptos,
establecer categorias temadticas y generar matrices preliminares de andlisis. No obstante,
la seleccion definitiva de articulos, evaluacion metodolégica y comprobacion de
referencias debe permanecer bajo responsabilidad del investigador. (Kasneci et al.,
2023)

Una de las principales ventajas potenciales consiste en reducir tareas repetitivas. Esto
permite que investigadores y docentes dediquen mayor tiempo a actividades de mayor
valor intelectual, como construccion tedrica, disefio metodoldgico, interpretacion de
resultados y discusion cientifica. (Kasneci et al., 2023)

No obstante, la utilizacion de IA en investigacion introduce nuevos riesgos. Entre ellos
destacan las referencias inexistentes, errores factuales, sesgos de los modelos, pérdida
de trazabilidad, problemas de autoria y utilizacion inadecuada de informacion
confidencial. (Kasneci et al., 2023)

La tabla 2 organiza competencias y productos verificables, con indicacion del alcance
de cada componente y de las fuentes que sustentan su interpretacion.

Tabla 2

Competencias y productos verificables

Dimension Actuacion Producto de evaluacion

Tecnologica Reconocer limites y datos Analisis de herramienta
requeridos

Pedagogica Alinear tarea y objetivo Actividad justificada

Critica Contrastar respuestas y fuentes Registro de correcciones

Etica Decidir sobre privacidad y Evaluacion de riesgos
equidad

Investigativa Conservar trazabilidad y Bitacora de procedimiento
responsabilidad

Fuente: Propuesta propia informada por (Kasneci et al., 2023; Miao y Cukurova, 2024; Qian, 2025); no es
una escala validada.
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Por ello, las universidades deberian desarrollar programas de alfabetizacion en IA para
investigadores, incluyendo aspectos relacionados con verificacion de informacion,
transparencia, proteccion de datos, citacién y declaracion del uso de herramientas de
inteligencia artificial. (Kasneci et al., 2023)

Las universidades deberian desarrollar programas permanentes de formacion docente en
IA. Estos programas no deberian limitarse a ensefiar el funcionamiento de ChatGPT u
otra herramienta concreta, debido a que las tecnologias cambian rapidamente. (Miao y
Cukurova, 2024)

La formacién debe abordar principios generales transferibles entre diferentes sistemas:
funcionamiento de modelos generativos, limitaciones, sesgos, privacidad, formulacion
de instrucciones, evaluacion de resultados, ética y disefio pedagdgico. (Miao y
Cukurova, 2024)

La capacitacion debe organizarse por niveles de competencia. (Miao y Cukurova, 2024)
En un primer nivel, el docente aprende los fundamentos de IA y sus principales
aplicaciones. (Miao y Cukurova, 2024)

Liang y colaboradores analizaron 33 estudios sobre curriculo, instruccion y evaluacion
en los primeros meses posteriores a ChatGPT. Quince utilizaron simulacion y
modelizacion, y 17 se realizaron en Asia; estas caracteristicas limitan la inferencia sobre
implementacion sostenida en universidades latinoamericanas. El volumen de ejemplos
generados no equivale al nimero de aulas donde se demostr6 una mejora de
aprendizaje. (Liang et al., 2025)

Las simulaciones tienen utilidad para explorar tareas, detectar errores y formular
hipdtesis. Sin embargo, una evaluacion de respuestas producidas por un modelo no mide

automaticamente como aprenden personas ni cdmo cambia el trabajo del profesor. La
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formacion debe ensefiar a reconocer esa diferencia y a exigir evidencia pertinente antes
de adoptar una herramienta para calificar, orientar trayectorias o decidir apoyos.

El marco de competencias docentes de Miao y Cukurova articula progresion y
dimensiones complementarias. Su aplicacién universitaria puede organizarse en
comprension, integracion supervisada y creacion critica; estos niveles deben expresarse
mediante actuaciones observables y no solo horas de asistencia. El modelo propuesto
adapta ese principio a productos docentes y de investigacion, sin atribuir validacién
empirica al esquema institucional. (Miao y Cukurova, 2024)

El gréafico 2 presenta presencia de simulacion y modelizacion en una revision temprana.
Se conserva la unidad y el contexto de los datos para distinguir la descripcion publicada
de las implicaciones propuestas.

Grafico 2

Presencia de simulacion y modelizacion en una revision temprana

Simulacién/modelizacién 15

Otros métodos 18

T T T
0 2,5 5 7,5 10 12,5 15 17,5 20

NUmero de estudios

Fuente: elaboracién propia. (Liang et al., 2025): 33 estudios. Otros métodos =
33 — 15; cadlculo descriptivo propio.

La presencia de simulaciones obliga a distinguir factibilidad de implementacion
educativa. Una respuesta evaluada por investigadores puede ser Util para explorar
capacidades, pero no mide aprendizaje sostenido ni adaptacion docente. Los otros
métodos tampoco forman una categoria homogénea de mayor calidad; el disefio debe

juzgarse segun su pregunta y ejecucion.
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En un segundo nivel, desarrolla capacidades para integrar IA en actividades docentes,
evaluacion e investigacion. (Miao y Cukurova, 2024)

En un tercer nivel, desarrolla proyectos innovadores, investigaciones sobre IA educativa
y estrategias institucionales. (Miao y Cukurova, 2024)

Este modelo coincide con el planteamiento de Miao y Cukurova (Miao y Cukurova,
2024), que propone progresar desde la adquisicion de conocimientos hacia la
profundizacion y la creacion.

La formacion aislada puede tener efectos limitados. Por ello, es recomendable crear
comunidades de docentes donde se compartan experiencias, actividades, errores, buenas
précticas y resultados. (Miao y Cukurova, 2024)

Estas comunidades pueden funcionar mediante seminarios periddicos, laboratorios de
innovacion educativa y grupos interdisciplinarios. (Miao y Cukurova, 2024)

El docente debe aprender a incorporar IA en actividades que promuevan pensamiento
critico; Una metodologia efectiva consiste en utilizar la IA como punto de partida y no
como punto final. Por ejemplo. (Miao y Cukurova, 2024)

Pregunta — respuesta de IA — verificacién — contraste con literatura cientifica —
andlisis critico — produccién propia. (Miao y Cukurova, 2024)

La tabla 3 organiza usos formativos y controles, con indicacién del alcance de cada
componente y de las fuentes que sustentan su interpretacion.

Tabla 3

Usos formativos y controles

Uso Posible aporte Control necesario

Materiales Variantes y ejemplos Exactitud y accesibilidad
Retroalimentacion Respuesta oportuna Supervision y comprension
Evaluacion Apoyo a revision Criterios, revision humana y recurso

Investigacion Organizacidn y asistencia Fuentes originales y trazabilidad
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Fuente: Sintesis de (Chen et al., 2020; Chiu et al., 2023; Dwivedi et al., 2023; Luo et al., 2025; Tlili et al.,
2023); los aportes no implican eficacia universal.

Esta secuencia convierte a la IA en una herramienta para desarrollar habilidades
cognitivas superiores. (Miao y Cukurova, 2024)

La formacion docente debe incorporar una dimension ética transversal. Entre los
aspectos prioritarios se encuentran privacidad, propiedad intelectual, transparencia,
sesgos, discriminacion algoritmica, autoria, responsabilidad académica y uso de
informacion sensible. (Miao y Cukurova, 2024)

La formacion ética debe evitar dos posiciones extremas: considerar que toda IA es
perjudicial o asumir que toda IA mejora automaticamente la educacion. (Miao y
Cukurova, 2024)

La formacion universitaria del siglo XXI requiere ampliar el concepto tradicional de
competencia digital. El docente necesita desarrollar competencias relacionadas con;
Alfabetizacion en IA; Pensamiento critico digital; Evaluacion de informacion generada
por IA; Disefio pedagégico asistido por IA; Etica tecnoldgica; Protecciéon de datos;
Investigaciéon con herramientas inteligentes; Comunicacion digital; Evaluacion
innovadora; Gestion de entornos hibridos de aprendizaje. (Miao y Cukurova, 2024)

La revision de inteligencia artificial y desarrollo profesional docente realizada por
estudios recientes evidencia precisamente una diferencia entre el volumen de
investigaciones sobre utilizacion de IA en ensefianza y la cantidad dedicada
especificamente a su contribucion al desarrollo profesional del profesorado. (Miao y
Cukurova, 2024)

Luo y colaboradores revisaron 63 articulos sobre disefio y evaluacion de herramientas
de aprendizaje: 32 emplearon sistemas disponibles publicamente y 31 desarrollaron
herramientas propias. La distincion afecta las competencias requeridas; usar un sistema

externo exige valorar condiciones de tratamiento de datos y estabilidad del servicio,
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mientras que desarrollar uno propio anade responsabilidades sobre datos, pruebas y
mantenimiento. (Luo et al., 2025)

La personalizacion puede adoptar formas muy diferentes. Ajustar dificultad,
recomendar recursos y generar explicaciones no equivale a comprender integralmente al
estudiante; cada funcidon necesita objetivos y limites. La formacion docente debe
ensefiar a identificar qué decision se automatiza, qué informacion la sostiene y quién
puede corregirla, en lugar de asumir que toda adaptacion producida por un sistema es
pedagbdgicamente deseable. (Chiu et al., 2023; Tlili et al., 2023)

La literatura sobre aplicaciones pedagogicas describe creatividad, pensamiento critico y
autonomia como propositos relevantes, pero advierte dependencia y externalizacion de
procesos cognitivos. El disefio de actividades debe requerir contraste, justificacion y
transferencia, de modo que el estudiante mantenga trabajo intelectual comprobable
aunque utilice apoyo generativo. (Kasneci et al., 2023; Qian, 2025)

El grafico 3 presenta tipo de herramienta en estudios universitarios. Se conserva la
unidad y el contexto de los datos para distinguir la descripcion publicada de las
implicaciones propuestas.

Grafico 3

Tipo de herramienta en estudios universitarios

Sistemas pUblicos 32

Desarrollo propio 31

0 5 10 15 20 25 30 35
NUmero de estudios

Fuente: elaboracion propia. (Luo et al., 2025): corpus de 63 publicaciones; clasificacion informada por la
revision.

La cercania de las frecuencias no indica equivalencia de calidad entre herramientas

publicas y propias. Cada opcion introduce responsabilidades diferentes de
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mantenimiento, datos y continuidad; la seleccion formativa debe ensefiar a valorarlas.
Tampoco puede deducirse que una universidad necesite desarrollar un sistema para
integrar IA con rigor pedagdgico.

Esto representa una oportunidad para las instituciones universitarias: formar docentes
capaces de comprender y dirigir la transformacion tecnologica en lugar de limitarse a
reaccionar ante ella. (Miao y Cukurova, 2024)

A pesar de sus oportunidades, la IA presenta riesgos importantes. (Kasneci et al., 2023)
El primero es la dependencia tecnoldgica. Cuando docentes o estudiantes utilizan
sistemas generativos sin desarrollar competencias propias, existe el riesgo de disminuir
la capacidad de analisis independiente. (Kasneci et al., 2023)

El segundo es la generacion de informacion incorrecta. Los sistemas generativos pueden
producir respuestas aparentemente convincentes que contienen errores. (Kasneci et al.,
2023)

El tercero es la privacidad. El ingreso de informacion personal, institucional, académica
o cientifica en plataformas externas puede generar riesgos relacionados con la
proteccion de datos. (Kasneci et al., 2023)

El cuarto corresponde a los sesgos algoritmicos. Los sistemas de IA pueden reproducir
patrones presentes en los datos utilizados para entrenarlos. (Kasneci et al., 2023)

El quinto es la integridad académica. La facilidad para generar trabajos puede dificultar
la evaluacion tradicional y obliga a replantear determinados mecanismos de evaluacion.
(Kasneci et al., 2023)

La tabla 4 organiza modelo de desarrollo profesional propuesto, con indicacién del

alcance de cada componente y de las fuentes que sustentan su interpretacion.
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Tabla 4

Modelo de desarrollo profesional propuesto

Fase Producto Criterio de avance

Diagnostico Mapa de necesidades Problema pedagdgico definido

Experimentacion Actividad y analisis de riesgos Coherencia y verificacion

Implementacion Evidencia de proceso y Aplicacion supervisada
aprendizaje

Evaluacion Informe de efectos y barreras Transferencia y ajustes

Continuidad Comunidad y documentacion Actualizacion sostenible

Fuente: Propuesta basada en (Lye y Lim, 2024; Miao y Cukurova, 2024; Weng et al., 2024; Xia et al.,
2024). Requiere evaluacion empirica.

La literatura reciente muestra que estos desafios no son meramente tedricos.
Investigaciones sobre educacion superior han documentado preocupaciones
relacionadas con privacidad, equidad, calidad de las respuestas, integridad académica y
necesidad de intervencion docente. (Kasneci et al., 2023)

Por ello, la solucidon no consiste exclusivamente en restringir el acceso a IA, sino en
desarrollar capacidades para utilizarla de manera transparente, critica y responsable.
(Kasneci et al., 2023)

A partir de la literatura revisada, se propone un modelo de integraciéon de IA en la
formacion docente universitaria compuesto por cinco dimensiones; Dimension 1.
Competencia tecnoldgica; Comprender qué es la 1A, como funciona y cudles son sus
principales aplicaciones; Dimension 2. Competencia pedagogica; Seleccionar
herramientas y metodologias de acuerdo con los objetivos de aprendizaje; Dimension 3.
Competencia critica; Verificar resultados, identificar errores, evaluar fuentes y
reconocer limitaciones; Dimension 4. Competencia ética; Aplicar principios de
privacidad, transparencia, equidad, autoria e integridad académica; Dimension 5.

Competencia investigativa. (Miao y Cukurova, 2024)
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Utilizar IA como apoyo en revision bibliogréfica, andlisis, organizacion de informacion
y comunicacion cientifica, manteniendo la responsabilidad del investigador. (Miao y
Cukurova, 2024)

El modelo debe desarrollarse mediante un proceso continuo de diagnostico,
capacitacion, experimentacion, evaluacion y mejora. (Miao y Cukurova, 2024)

En la misma revision de Luo y colaboradores, 46 estudios incluyeron retroalimentacion
o recomendaciones, 45 evaluacion y 26 tutoria inteligente. Son funciones que pueden
coexistir en una publicacion; sumarlas como categorias excluyentes produciria una
interpretacion incorrecta. Su frecuencia informa qué se investiga y no cudnto mejora
cada funcion el aprendizaje. (Luo et al., 2025)

Weng y colaboradores reunieron 34 estudios sobre evaluacion y resultados, mientras
que Xia y colaboradores analizaron 32 investigaciones empiricas sobre transformacion
de la evaluacion. Ambas sintesis sitiian el desarrollo profesional y la reconsideracion de
tareas en el centro de la respuesta institucional; no establecen que cualquier actividad
con IA supere automaticamente una evaluacion convencional bien disefiada. (Weng et
al., 2024; Xia et al., 2024)

El modelo propuesto conecta diagnostico de competencias, experimentacion
acompafiada, implementacion y revision. Cada fase exige un producto: andlisis de
riesgo, actividad alineada, evidencia de aprendizaje o informe de mejora. La progresion
depende de demostrar decisiones justificadas; el nimero de herramientas utilizadas y la
velocidad de generacion se consideran indicadores de actividad, no resultados
educativos finales.

El grafico 4 presenta funciones de herramientas de IA en estudios universitarios. Se
conserva la unidad y el contexto de los datos para distinguir la descripcion publicada de

las implicaciones propuestas.
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Grafico 4

Funciones de herramientas de 1A en estudios universitarios

Retroalimentacidn 46
Evaluacion 45
Tutoria inteligente 26
0 10 20 30 40 50

Estudios que incluyen la funcion

Fuente: elaboracion propia. (Luo et al., 2025): categorias no excluyentes en 63 articulos. Frecuencia no
equivale a eficacia.

Las funciones pueden coexistir y por eso sus recuentos superan el total de articulos si se
suman. La frecuencia de retroalimentaciéon o evaluacion informa prioridades de
investigacion, pero no establece un orden de eficacia. Un programa docente debe

examinar como se implementa cada funcioén y qué evidencia de aprendizaje produce.

Discusion

La evidencia disponible permite afirmar que la IA estd modificando la naturaleza del
trabajo docente universitario. Sin embargo, todavia existe una brecha entre la velocidad
de evolucion tecnoldgica y la capacidad de las instituciones para preparar a sus
profesores. (Qian, 2025)

Crompton y Burke (2023) evidenciaron el rapido crecimiento de la investigacion sobre
IA en educacion superior, mientras que estudios posteriores muestran que la expansion
de la TA generativa ha creado nuevas necesidades relacionadas con ensefianza,
evaluacion e investigacion. (Qian, 2025)

El desafio principal no parece ser exclusivamente tecnoldgico. Se trata de un desafio
pedagogico y cultural. Una universidad puede disponer de herramientas avanzadas de
IA vy, sin embargo, no obtener beneficios educativos si sus docentes no poseen las

competencias necesarias para integrarlas. (Qian, 2025)
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La revision de Qian (Qian, 2025) muestra que las aplicaciones pedagogicas de 1A
generativa en educacion superior se han diversificado rapidamente. Asimismo,
revisiones centradas especificamente en la ensefianza universitaria evidencian que la [A
ya se utiliza en diferentes disciplinas y con distintos propositos educativos.

Por otro lado, la investigacion sobre evaluacion demuestra que la IA generativa estd
obligando a replantear qué significa evaluar aprendizaje. La evaluacion basada
exclusivamente en productos escritos resulta cada vez menos suficiente en determinados
contextos. (Qian, 2025)

La formacion docente debe anticiparse a estos cambios. El profesor universitario del
siglo XXI necesitard conocer la tecnologia, pero también saber cuando no utilizarla.
Esta ultima competencia es especialmente importante: la innovacidon educativa no
consiste en utilizar IA en todas las actividades, sino en determinar cuando su uso aporta
valor pedagogico. (Qian, 2025)

La TA debe permanecer subordinada a los objetivos educativos y no convertirse en el
objetivo de la educacion. (Qian, 2025)

La formacion universitaria debe desplazar el énfasis desde producir mas contenido hacia
sostener mejores decisiones. La facilidad de generar explicaciones, preguntas o rubricas
puede reducir ciertas tareas y simultdneamente aumentar el trabajo de verificacion; el
balance depende de complejidad disciplinar, calidad de las fuentes y consecuencias del
error. Las revisiones sobre ChatGPT en educacion superior sitian estas tensiones dentro
de una agenda todavia en desarrollo. (Baig y Yadegaridehkordi, 2024; Bhullar et al.,
2024)

Una primera competencia consiste en formular el propdsito de uso. Antes de abrir una
aplicacion, el docente debe establecer qué dificultad de aprendizaje intenta resolver, qué

resultado observable espera y qué alternativa dispone. Esta secuencia permite detectar
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incorporaciones ornamentales de tecnologia y distinguir innovaciones pedagogicas de
cambios de presentacion; también facilita evaluar si el tiempo invertido produce un
beneficio relevante.

La alfabetizacion técnica necesaria no exige que todo docente entrene modelos, pero si
que comprenda su caracter probabilistico y la diferencia entre generacion y
recuperacion documental. Una respuesta fluida puede contener referencias inexistentes
o afirmaciones descontextualizadas; la verificacion debe llegar a la fuente original. En
investigacion, utilizar un texto generado como si fuera evidencia reproduce errores y
compromete trazabilidad. (Dwivedi et al., 2023; Kasneci et al., 2023)

La dimension investigativa requiere competencias especificas. La [A puede apoyar
organizacion de notas, traduccion o exploracion de codigo, pero las decisiones sobre
pregunta, disefio y analisis conservan responsabilidad humana. Deben registrarse
versiones y usos relevantes para reproducibilidad, proteger informacion confidencial y
revisar resultados; la automatizacion no transforma una busqueda informal en revision
sistemdtica ni legitima participantes o datos inexistentes. (Dwivedi et al., 2023; Kasneci
etal., 2023)

En evaluacion, el problema no se limita a identificar quién escribi6 un texto. La
universidad necesita conocer qué puede hacer el estudiante, con qué apoyos y bajo qué
condiciones; tareas de defensa, andlisis de errores, aplicacion contextual y revision
documentada pueden aportar esa evidencia. Ello no obliga a eliminar pruebas
convencionales, sino a seleccionar combinaciones coherentes con los resultados de
aprendizaje. (Lye y Lim, 2024; Weng et al., 2024; Xia et al., 2024)

Las rubricas deben valorar razonamiento disciplinar y capacidad de contrastar fuentes,
sin premiar Unicamente fluidez expresiva. Si el objetivo es aprender a argumentar, una

produccion impecable sin explicacion del proceso puede ser insuficiente; si el objetivo
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es evaluar una herramienta, la calidad del contraste puede importar mas que la respuesta
inicialmente generada. La transparencia de las reglas evita que docentes y estudiantes
interpreten de manera incompatible el mismo uso.

La vigilancia automatizada merece una evaluacion separada. Las inferencias sobre
autoria o conducta no deben convertirse en sanciones sin procedimiento, contexto y
posibilidad de respuesta. La formacion debe incluir limites de evidencia y mecanismos
de revision humana; la gobernanza institucional tiene que evitar que una herramienta
introduzca decisiones de alto impacto bajo la apariencia de una simple funcion auxiliar.
El desarrollo profesional basado en comunidades puede facilitar aprendizaje situado.
Docentes de distintas disciplinas pueden comparar ejemplos, documentar errores y
revisar actividades, pero necesitan tiempo reconocido y coordinacion. Una comunidad
sin apoyo puede trasladar trabajo adicional a voluntarios; la sostenibilidad requiere
integrar formacion, acompafnamiento y evaluacion en la organizacion académica, en vez
de depender exclusivamente del entusiasmo individual.

La accesibilidad también condiciona los resultados. Diferencias en conectividad,
idioma, discapacidad y acceso a versiones de pago pueden alterar la participacion; una
actividad evaluada no deberia exigir recursos que parte del alumnado no posee. El
disefio necesita alternativas equivalentes y revision de barreras, ademas de comprobar
que los materiales generados sean comprensibles y accesibles en el contexto concreto.
La privacidad debe ensefiarse mediante decisiones practicas. El profesor necesita
reconocer qué informacion puede compartir, cudndo debe anonimizar y cudndo
corresponde abstenerse de usar un servicio externo. La existencia de una cuenta
institucional no elimina automdticamente los riesgos; contratos, permisos Yy
configuraciones requieren evaluacion institucional, especialmente con datos personales,

calificaciones o investigaciones no publicadas.



Ibero Research Revista Crentilica Multidiseiphinania

Ibero
Research Septiembre — Octubre, 2026, Volumen 1, Nimero 7

Los indicadores de implementacion deben diferenciar satisfaccion, competencia y
resultado. Un curso puede recibir valoraciones positivas sin cambiar practicas; una
mejora en una tarea puede depender del apoyo inmediato y desaparecer cuando se retira.
La evaluacion deberia incluir desempefio antes y después, transferencia a situaciones
nuevas y seguimiento razonable, con comparacion cuando resulte factible y sin atribuir
todo cambio a la formacion.

La investigacién sobre herramientas propias y publicas muestra responsabilidades
diferentes. Un desarrollo universitario permite ciertas adaptaciones, pero requiere
recursos para mantenimiento, seguridad y revision; una herramienta externa puede
facilitar acceso, aunque somete parte del proceso a cambios ajenos. La eleccion debe
incluir coste total, capacidad de salida y continuidad, no solamente la calidad de una
demostracion inicial. (Luo et al., 2025)

El aporte original del modelo consiste en hacer explicita una cadena verificable entre
competencia, decision y evidencia. La dimensidon tecnologica se prueba mediante
identificacion de limites; la pedagdgica, mediante alineacion de tareas; la critica,
mediante correccion fundamentada; la ética, mediante decisiones documentadas; y la
investigativa, mediante trazabilidad. Son criterios de disefio propuestos, cuya validez y
factibilidad deberan estudiarse en implementacion.

La diferencia entre estos criterios y una escala validada es sustantiva. Una rtbrica local
puede orientar formacidn, pero para comparar instituciones se requieren definiciones
compartidas, consistencia de evaluaciéon y analisis de sesgo. La propuesta no
proporciona puntos de corte universales ni predice rendimiento docente; ofrece una
estructura para evitar que la capacitacion se reduzca a consumo de herramientas.

La revision presenta limitaciones de seleccion narrativa, predominio de sintesis y rapida

evolucion tecnologica. Las revisiones incluidas cubren periodos diferentes y pueden
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compartir investigaciones, por lo que sus tamafios no se suman como una muestra tinica.
También persiste distancia entre experiencias internacionales y condiciones
universitarias ecuatorianas; esa distancia debe orientar investigacion situada, no impedir
un examen critico de aportes transferibles.

La agenda futura requiere estudios longitudinales de desarrollo profesional, evaluacion
de transferencia y andlisis de costes y equidad. Es especialmente relevante comparar
formacion instrumental con formacion pedagodgica acompafiada, sin presumir cudl
resultard superior en todo contexto. Los protocolos deberian registrar tareas, modelos,
condiciones de acceso y resultados, de modo que cambios tecnoldgicos posteriores no

vuelvan incomprensible la intervencion estudiada.

Conclusiones

La Inteligencia Artificial representa una transformacion relevante para la formacion
docente universitaria. Su impacto no se limita a la incorporacion de nuevas herramientas
tecnologicas, sino que modifica las funciones docentes, los procesos de aprendizaje, los
modelos de evaluacion y determinadas etapas de la investigacion cientifica. (Crompton
y Burke, 2023)

La evidencia revisada muestra que la IA puede contribuir a personalizar experiencias de
aprendizaje, generar recursos educativos, proporcionar retroalimentacion, apoyar el
disefio curricular, facilitar determinadas tareas investigativas y ampliar las posibilidades
de innovacion docente. (Crompton y Burke, 2023)

Sin embargo, estos beneficios dependen directamente de la preparacion del profesorado.
La integracion tecnologica sin formacion adecuada puede producir dependencia,
errores, problemas éticos, riesgos de privacidad y deterioro de determinados procesos de

aprendizaje. (Crompton y Burke, 2023)
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Por esta razén, las universidades deben desarrollar programas institucionales de
formacion docente en IA que integren conocimientos tecnoldgicos, competencias
pedagdgicas, pensamiento critico, ética, proteccion de datos e investigacion. (Crompton
y Burke, 2023)

La formacion debe superar el enfoque instrumental centrado exclusivamente en
aprender a utilizar una herramienta. Los docentes necesitan comprender los principios
que permiten evaluar y utilizar diferentes sistemas de IA de manera critica. (Crompton y
Burke, 2023)

Asimismo, las universidades deben actualizar sus politicas de evaluacion e integridad
académica. La aparicion de herramientas generativas requiere nuevas formas de valorar
procesos cognitivos, argumentacion, creatividad, resolucion de problemas y aplicacion
del conocimiento. (Crompton y Burke, 2023)

En el campo de la investigacion, la IA puede convertirse en un instrumento de apoyo
para determinadas tareas, pero la responsabilidad cientifica debe permanecer en el
investigador. La generacion automatica de contenido no sustituye la revision critica, la
metodologia cientifica ni la validacion de resultados. (Crompton y Burke, 2023)

En consecuencia, el escenario universitario del siglo XXI no debe plantearse como una
competencia entre docentes e inteligencia artificial. El reto consiste en desarrollar
modelos de colaboracion humano-IA donde la tecnologia aumente las capacidades
profesionales sin sustituir la autonomia, creatividad, responsabilidad y juicio académico
del docente. (Crompton y Burke, 2023)

La universidad que forme profesores capaces de comprender criticamente la IA estara
en mejores condiciones para aprovechar sus posibilidades educativas y cientificas, al

mismo tiempo que protege los principios fundamentales de la educacién superior:
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calidad, ética, pensamiento critico, investigacion, autonomia y desarrollo humano.
(Crompton y Burke, 2023)

La formacién docente en IA debe acreditarse mediante decisiones pedagogicas y
cientificas justificadas. La evidencia permite identificar aplicaciones y necesidades de
capacitacion, pero no afirmar una eficacia educativa uniforme. El modelo propuesto
articula competencias con productos verificables, acompafamiento y evaluacion de
transferencia; su implementacion debe conservar autonomia profesional, participacion

estudiantil y responsabilidad institucional sobre calidad y equidad.
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